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Politica privind comunicarea cu investitorii

AROBS Transilvania Software S.A.

1. Angajamentul fata de transparenta si acces egal la informatii

AROBS Transilvania Software SA (,,Compania”) este dedicata sa ofere actionarilor, investitorilor, analistilor
si altor parti interesate informatii in timp util, care sa fie exacte si transparente, in legatura cu performanta
financiara, obiectivele strategice si evenimentele corporative cheie. Toate comunicarile sunt conforme cu
legile romane aplicabile, cu reglementarile Bursei de Valori Bucuresti (BVB) si cu cele ale altor organisme
relevante.

Compania se asigura ca nicio informatie semnificativa, non-publica sau privilegiata nu este dezvaluita fara
a le divulgatd tn mod simultan pietei. Intrebarile din partea comunitatii de investitori sunt directionate
catre echipa de Relatii cu Investitorii (IR) prin adresa de e-mail dedicata ir@arobsgroup.com pentru a
asigura o comunicare consecventa, transparenta si corecta.

2. Obiectivele politicii
Obiectivele principale ale acestei politici includ:

e Promovarea transparentei: Publicare in mod constant a unor informatii legate de performanta,
strategiile si rezultatele financiare ale Companiei, fara intarzieri, pentru a asigura o comunicare
corecta cu comunitatea de investitori.

e Facilitarea implicarii investitorilor: Compania mentine un dialog proactiv cu investitorii
institutionali si de retail, analistii si institutiile financiare pentru a oferi acces egal la informatii
tuturor partilor interesate.

e Respectarea cerintelor de reglementare: Compania confirma respectarea stricta a obligatiilor
legale de divulgare a informatiilor, inclusiv a cerintelor de divulgare continua prevazute de legile
si reglementarile aplicabile in Romania.

3. Canale de comunicare
Pentru a facilita accesul la informatii si transparenta, Compania foloseste mai multe canale de comunicare:

e Adunari Generale Anuale (AGA): Actionarii sunt incurajati sa participe la AGA, oferindu-le ocazia
de ainteractiona cu Consiliul de Administratie si de a analiza performanta companiei. Participarea
este posibila atat fizic, cat si de la distanta, utilizand platforme digitale de vot precum eVote.

e Raportare financiara: Rapoartele trimestriale, semestriale si anuale sunt intocmite conform
Standardelor Internationale de Raportare Financiara (IFRS) si sunt publicate mai intai pe platforma
Bursei de Valori Bucuresti, inainte de a fi disponibile pe site-ul Companiei.
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e Comunicate de presa: etapele importante ale Companiei sau actualizarile sunt diseminate prin
comunicate de presa, care sunt disponibile si pe site-ul web al Companiei.

e Rapoarte curente: Evenimentele semnificative precum fuziuni, achizitii sau schimbari in ceea ce
priveste guvernanta corporativa sunt facute publice prin rapoarte curente publicate la Bursa de
Valori Bucuresti si ulterior pe site-ul Companiei.

e Sectiunea privind Relatia cu Investitorii: Sectiunea dedicata de pe site-ul Companiei gazduieste
situatii financiare, prezentari, documente de guvernanta corporativa si alte materiale de interes
pentru investitori, precum si ofera posibilitatea abonarii la newsletter-ul pentru investitori.

e Teleconferinte privind rezultatele financiare: rezultatele financiare trimestriale sunt urmate de
teleconferinte cu investitori si analisti. Aceste apeluri sunt inregistrate, iar disponibilitatea lor este
anuntata printr-un raport curent, inregistrarea fiind disponibila tuturor partilor interesate.

e Roadshow-uri si conferinte: Compania participa activ la intalniri cu investitori institutionali si
conferinte internationale pentru a-si comunica strategiile, precum si performanta inregistrata.

e Social Media: Compania poate utiliza canalele oficiale de social media pentru a distribui
actualizari-cheie si a interactiona cu un public mai larg, asigurand respectarea cerintelor de
divulgare continua si a obligatiilor legale conexe.

e Newsletter pentru investitori: actualizari regulate despre performanta financiara a companiei,
evolutiile pietei si alte informatii relevante.

e Adresa de e-mail dedicata relatiei cu investitorii: ir@arobsgroup.com - canal esential pentru
intrebari, clarificari sau solicitari de informatii din partea investitorilor. Aceasta este specificata in
sectiunea de relatii cu investitorii de pe site-ul oficial al companiei.

4, Calendarul rezultatelor financiare

AROBS Transilvania Software isi raporteaza rezultatele financiare trimestrial, conform calendarului
financiar anuntat in luna ianuarie a fiecarui an, printr-un raport curent. Fiecare raportare financiara ofera
o perspectiva cuprinzatoare asupra veniturilor, profitabilitatii si a altor indicatori financiari ai Companiei,
rapoartele anuale preliminare oferind informatii financiare intermediare simplificate.

5. Obligatii de divulgare continua

Compania adera la principii stricte de divulgare continua, comunicand cu promptitudine evolutiile care
pot influenta pretul actiunilor Companie, in conformitate cu legile romane si cerintele BVB. Acest lucru
asigurd accesul egal si in timp util la informatiile semnificative pentru toti investitorii.

6. Participarea la Roadshow-uri

Pentru a promova transparenta si a mentine un dialog deschis, AROBS Transilvania Software participa la
roadshow-uri si conferinte pentru investitori. In timpul acestor sesiuni, managementul prezinta rezultate
financiare, initiative strategice si planuri de dezvoltare. Materialele folosite in cadrul acestor intalniri se

AROBS TRANSILVANIA SOFTWARE S.A.
Str. Donath. nr. 11, bl. M4, sc. 2, et. 3, ap. 28, Cluj-Napoca, Cluj, Romania
C.U.l.: RO 11291045 e Numar de inregistrare la Registrul Comertului: 112/1845/1998
E-mail: ir@arobsgroup.com ® www.arobsgrup.ro



mailto:ir@arobsgroup.com
http://www.arobsgrup.ro/

AROBS

Transilvania Software

bazeaza pe informatii publice, cu respectarea reglementarilor aplicabile si a accesului egal la informatii a
tuturor investitorilor.

7. Interactiunea cu investitorii

Compania pune accent pe interactiunea cu comunitatea de investitori si se asigura ca astfel de interactiuni
respecta practicile corecte si consecvente in ceea ce priveste informatiile comunicate. Interactiunile cu
investitorii pot avea loc sub urmatoarele forme:

o Intalniri si teleconferinte: conducerea si echipa IR clarifici informatiile disponibile publicului si
discuta strategia acesteia fara a dezvalui date confidentiale sau care nu au fost facute publice.

o Discutii de grup: sesiunile restranse cu investitori sau analisti care ofera perspective concrete,
urmarind n acelasi timp obligatiile legale in ceea ce priveste divulgarea informatiilor.

e Prezentari publice: Actualizarile privind performanta Companiei, directia strategica si planurile de
crestere sunt impartasite in conferinte, prezentarile bazandu-se exclusiv pe informatii care au fost
deja divulgate.

e Adresa de e-mail dedicata relatiei cu investitorii: ir@arobsgroup.com - canal esential pentru
intrebari, clarificari sau solicitari de informatii din partea investitorilor. Aceasta este specificata in
sectiunea de relatii cu investitorii de pe site-ul oficial al companiei.

n timpul acestor evenimente, nu vor fi dezvaluite informatii privilegiate sau nepublice. Orice intrebare
care necesita divulgarea unor astfel de informatii va fi redirectionata catre canalele oficiale de comunicare
publicd, pentru a respecta reglementadrile pietei.

8. Relatia cu analistii

AROBS Transilvania Software promoveaza o relatie profesionistda cu analistii financiari, asigurand
divulgarea corecta si consecventa a informatiilor legate de performanta Companiei. Desi Compania poate
revizui rapoartele analistilor pentru acuratetea faptelor, aceasta nu influenteaza opiniile sau
recomandarile analistilor.

Compania nu isi asuma raspunderea pentru exactitatea informatiilor din rapoartele de analiza sau alte
materiale intocmite de terti, acestea fiind realizate independent. Daca sunt identificate erori sau
inconsecvente, Compania poate, in limita posibilitatilor, sa contacteze analistul pentru a semnala
inexactitatile. Totusi, corectarea acestora depinde exclusiv de decizia tertilor. Compania nu are obligatia
de a asigura implementarea corectiilor sau de a clarifica informatiile inexacte produse de terti. Investitorii
sunt responsabili sa verifice sursele informatiilor utilizate in luarea deciziilor.

9. Practici corecte privind divulgarea informatiilor

Compania se angajeaza sa dezvaluie In mod corect informatii ce tin de activitatea sa, asigurandu-se ca
toate partile interesate au acces simultan la aceleasi informatii. Nu sunt divulgate informatii confidentiale
sau care nu au fost deja facute publice Tn timpul discutiilor individuale sau prin intermediul e-mail-ului.
Solicitarile care au ca obiect astfel de date si informatii nu sunt onorate.
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n toate cazurile, Compania respect3 regulile si reglementérile aplicabile divulgérii de informatii, asigurand
conditii echitabile pentru toti participantii pe piata.

10. Declaratii anticipative

Cu toate ca in general conducerea evita sa furnizeze declaratii anticipative, aceasta poate discuta planuri
generale si obiective pe termen lung pentru a oferi partilor interesate o intelegere a directiei strategice a
Companiei. AROBS Transilvania Software informeaza toate partile interesate ca rezultatele reale pot diferi
de aceste declaratii anticipative din cauza unei serii de factori. Aceste anticipari sunt supuse
incertitudinilor, iar Compania nu are nicio obligatie de a actualiza aceste declaratii, cu exceptia cazului in
care legea prevede altfel.

11. Respectarea regulamentului privind abuzul de piata (MAR)

Confidentialitatea informatiilor privilegiate: Compania aplica politici si proceduri riguroase pentru a
proteja informatiile privilegiate impotriva dezvaluirii neautorizate. Orice informatie semnificativa cu
potentialul de a influenta pretul actiunilor Companiei sau de a avea impact asupra deciziilor investitorilor
este facuta public numai prin canale autorizate si reglementate, asigurand acces egal pentru toate partile
interesate.

Gestionarea listelor privind informatiile privilegiate: Compania intocmeste liste detaliate si actualizate,
documentand toate persoanele cu acces la informatii privilegiate. Aceste liste sunt monitorizate in mod
constant pentru a asigura conformitatea cu Regulamentul Privind Abuzul de Piat3, iar toate persoanele
incluse pe aceste liste informate cu privire la responsabilitatile lor.

Perioade inchise de tranzactionare: in conformitate cu cerintele MAR, Compania impune perioade inchise
de tranzactionare de 30 de zile Tnainte de publicarea rezultatelor financiare sau a anunturilor care contin
informatii privilegiate. Tn aceste perioade, persoanelor care au acces la astfel de informatii, inclusiv
persoanelor cu responsabilitati de conducere, directorilor, top management si angajatilor implicati in
raportarea financiara la Bursa de Valori Bucuresti, le este interzis sa tranzactioneze actiunile Companiei.
Perioadele inchise sunt comunicate prin rapoarte curente si notificari interne, precum e-mailuri catre cei
enumerati ca persoane avand acces la informatii privilegiate.

Angajamentul de a preveni manipularea pietei: AROBS Transilvania Software este ferm dedicata pentru
a evita orice actiuni ale Companiei, angajatilor sai sau partilor afiliate care ar putea fi percepute ca
manipulare a pietei. Aceasta include abtinerea de la distribuirea de informatii false sau inselatoare sau
implicarea Tn activitati care ar putea distorsiona pretul actiunilor in piata .

12. Acces la Resurse privind Relatia cu Investitorii

Sectiunea Relatii cu investitorii de pe site-ul Companiei, disponibila AICI, ofera resurse cuprinzatoare,
inclusiv rapoarte financiare si prezentari. Echipa IR este disponibila la adresa de e-mail
ir@arobsgroup.com pentru a oferi raspunsuri prompte la intrebari, in conformitate cu prevederile legale
aplicabile.
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